
 

 

FIGUEROA LOYA SOLANGE 

NAYDELIN 
 

TÉCNICA EN FARMACIA | ESTUDIANTE 

UNIVERSITARIA DE FARMACIA Y 

BIOQUÍMICA 

Dirección: Jr. Independencia #307 – 

independencia      

Teléfono: 951 396 370      

Correo: solangefigueroaabc@gmail.com 

 

PERFIL PROFESIONAL       

 

Técnica titulada en Farmacia y actualmente estudiante de la carrera 

universitaria de Farmacia y Bioquímica, con experiencia en atención al 

cliente, gestión de inventarios, control documental y apoyo administrativo. 

He desarrollado competencias en organización, comunicación efectiva y 

manejo de información adquiridas tanto en entornos de salud como en 

ventas y servicio al cliente. Soy una persona responsable, puntual y 

orientada a resultados, con una sólida capacidad para el trabajo en equipo, 

la adaptación y la resolución de retos, siempre en búsqueda de la superación 

profesional. 

      

DATOS PERSONALES       

Fecha de nacimiento: 06/01/2003     

Edad: 22 años       

Lugar de nacimiento: SMP- Lima Hospital Nacional Cayetano   

Heredia        

Nacionalidad: peruana     

DNI: 75656288      

Estado civil: soltera   

     

   



 

 

FORMACIÓN       

 

 Estudiante de Farmacia y Bioquímica 

Universidad de Ciencias y Humanidades (Actualidad) 

 

 Técnica en Farmacia  

Instituto Arzobispo Loayza (2021-2023) 

 

 Capacitación complementaria 

 

Ofimática: Dominio de Microsoft Office (Word, Excel - nivel básico 

- y PowerPoint). 

 

Comunicación Digital: Manejo de plataformas de colaboración y 

videoconferencia como Google Meet, Zoom y Microsoft Teams. 

 

Diseño: Creación de contenido visual y presentaciones con 

herramientas como Canva y Genially. 

 

Taller de Inteligencia Intrapersonal e Interpersonal 

Universidad de Ciencias y Humanidades (2025) 

 

HABILIDADES BLANDAS       

 

 Vocación de servicio       

 Trato humanizado      

 Ética profesional             

 Iniciativa y actitud positiva       

 Facilidad de comunicación y entendimiento.       

 Trabajo en equipo y adaptación 

 Resolución de retos     

   

IDIOMAS       

 

 Inglés: Nivel básico 

      



 

 

EXPERIENCIA LABORAL      

Prácticas Preprofesionales – Botica Las Torres 03/2023 – 05/2023 (384 horas 

lectivas) 

    

 Atención personalizada a clientes, asegurando un trato cordial y eficiente. 

 Gestión y actualización de inventarios para garantizar la disponibilidad y 

correcta rotación de productos. 

 Organización y mantenimiento de registros de stock, fechas de 

vencimiento y documentación de recepción de insumos. 

 Supervisión de condiciones de almacenamiento mediante controles de 

temperatura y normas de seguridad. 

 Mantenimiento del orden y limpieza en las áreas de trabajo para optimizar 

la productividad del equipo. 

 

Centro Dermatológico Vinali - Médicos Solidarios SAC 08/24 

- 11/24 

 

Puesto: Call Center ventas y ATC 

 

 Atención de consultas y requerimientos de clientes, brindando soluciones 

rápidas y efectivas. 

 Elaboración, envío y seguimiento de cotizaciones por correo electrónico 

y WhatsApp, optimizando tiempos de respuesta. 

 Registro y control de pedidos para asegurar la precisión de la información 

y la satisfacción del cliente. 

 Administración de redes sociales para la captación y fidelización de 

clientes potenciales. 

 Asesoría y venta de productos dermatológicos, fortaleciendo la confianza 

y satisfacción del usuario. 

 

 

 

 

ANEXO LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:      
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